
Division des solutions d’affaires
1 866 226-6634, option 2, option 4 et ensuite option 2

Printer DCA (Data Collection Agent)
Procédure d’installation

Printer DCA - Installation

Double-cliquez sur Printer DCA 4.4.10 situé sur
canon.ca

Cliquez sur « Exécuter » (Run).

Cliquez sur « Suivant » (Next).

Le logiciel Printer DCA devrait être installé sur un
ordinateur, une station de travail ou un serveur.
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Lisez le contrat de licence d’utilisation (End User
License Agreement) et cochez « J’accepte les
modalités de ce contrat de licence. » « I accept
the terms in the License Agreement ».

Cliquez sur « Suivant » (Next).

Par défaut, le Printer DCA sera installé sous
C:\Program Files\Printer DCA\
ou
C:\Program Files (x86)\Printer DCA\

Si vous voulez changer l’emplacement, cliquez sur
« Browse ».

Cliquez sur « Suivant » (Next).
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Vous êtes maintenant prêt à installer la première
partie du Printer DCA.

Cliquez sur « Installer » (Install).

Vous avez maintenant complété l’installation du
Printer DCA.

Cliquez sur « Treminer » (Finish).
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Le contrat de licence d’utilisation (End User
License Agreement) apparaîtra à nouveau et vous
aurez l’option d’en imprimer une copie.

Cliquez sur « Accepter » (Accept).
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Vous êtes maintenant arrivez à la page Printer DCA
Setup Wizard. C’est ici que vous pourrez modifier la
langue d’interface «Français (France) ».

Cliquez sur « Suivant ».

D’ici 24 à 48 heures, vous devriez recevoir un
courriel de PrintFleet@canada.canon.com
indiquant le nom du serveur et votre Code NIP afin
d’activer votre Printer DCA.

Pour ouvrir à nouveau l’activation du Printer DCA
allez à : Démarrer>Tous les programmes>Printer
DCA>Printer DCA

Pour activer le Printer DCA vous devrez entrer les
informations suivantes :

Nom du serveur : bsdmeter.canon.ca

Code NIP : fourni dans le courriel reçu de
PrintFleet@canada.canon.com.

Cliquez sur « Suivant ».
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Une fois le Printer DCA activé, vous aurez accès à
une liste déroulante de paramètres préconfigurés.
Vous pouvez modifier vos paramètres à partir de
l’onglet « Scrutation-Général ».

Cliquez sur « Suivant ».

Assurez-vous que la case « Permettre les mises à
jour intelligentes » soit cocher afin d’assurer les
mises à jour et le bon fonctionnement de votre
Printer DCA.

Assurez-vous que la case « Enable Remote
Configuration » ne soit pas coché.

Cliquez sur « Suivant ».

La configuration de votre Printer DCA est
maintenant complétée.
Assurez-vous que « Ouvrir l’interface Printer DCA
» soit coché afin que tous les réglages soient
corrects et ajustez ceux qui doivent être modifiés.
« Démarrer le service Printer DCA » devra
également être coché afin que le Printer DCA
puisse commencer à communiquer avec le
serveur.

Cliquez sur « Terminer ».

-
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Vous pouvez changer la langue de l’interface du
Printer DCA en allant sur :

Options > Language >

Vous pourrez alors sélectionner la langue que
vous désirez à partir de la liste déroulante.

Langues disponibles :
- Deutsch (Deutschland)
- English (United States)
- español (España)
- français (France)

Onglet Statut

Le premier écran qui apparaît lorsque vous ouvrez
l’interface du Printer DCA est l’onglet Statut.
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Onglet Communication

L’onglet « Communication » fournit de
l’information sur le serveur avec lequel le Printer
DCA communique.

Si vous utilisez un serveur Proxy, vous pourrez
configurer le Printer DCA afin qu’il puisse
reconnaître les imprimantes sur le serveur Proxy.
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Onglet Scrutation – (Général)

Sous l’onglet « Scrutation – (Général) » vous
pourrez configurer le réseau à partir duquel vous
voulez que le Printer DCA effectue la scrutation.

SVP modifier l’intervalle de scrutation de 60 à
960 minutes, et cliquez sur Enregistrer

Onglet Scrutation – (Avancé)

Utilisez l’onglet « Scrutation – (Avancé) » est
l'endroit où vous pouvez configurer le Printer
DCA pour exécuter un Focus Scan (scan
supplémentaire) à un moment précis pour
scruté l'ensemble de votre réseau pour
découvrir de nouveaux équipements.
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Onglet Afficheur de fichier

L’onglet « Afficheur de fichier » vous permet
d’ouvrir le fichier historique pour une date
spécifique. De plus, vous pouvez ouvrir le fichier
d’archives. Finalement, vous pouvez choisir
l’intervalle de temps au cours duquel vous
désirez conserver l’historique et les fichiers
archivés.

Cet écran pourra vous être utile comme outil de
diagnostic des anomalies alors que vous accédez
aux sources d’information à partir d’un même
endroit.

Lorsque vous effectuez quel que changement
que ce soit à l’interface du Printer DCA, assurez-
vous de toujours sauvegarder vos changements.

Vous pouvez également « Forcer la scrutation »,
pour vous permettre d’effectuer une scrutation
du Printer DCA avant le prochain intervalle.

Si vous éprouvez des difficultés ou si vous avez besoin d’aide lors de l’installation du Printer DCA,

veuillez communiquer avec la Division des solutions d’affaires de Canon au 1 866 226-6634, option 2,

option 4 suivie de l’option 2, ou par courriel à l’adresse PrintFleet@canada.canon.com.


